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Ciudad de México, a doce de febrero de dos mil veinticinco

Resolucion que REVOCA la respuesta del sujeto obligado, por las siguientes
consideraciones:

ANTECEDENTES

I. Presentacion de la solicitud. El veintiuno de noviembre de dos mil veinticuatro, se
presentd una solicitud de acceso a datos personales, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, ante el sujeto obligado, cuyo contenido es el siguiente:

“Descripcion clara de la solicitud: SOLICITO MI HISTORIAL LABORAL DE LAS
SIGUIENTES EMPRESAS: 1.- CALZADO DE ROMA SA DE CV con domicilio en Calle 5
numero 150, Colonia Granjas San Antonio, Iztapalapa del periodo 1973 al 1980. 2.- ROTER
JEAN PIER, SA DE CV, con domicilio Gaviotas 100, Colonia La Moderna, Gustavo A. Madero,
periodo 1981 a 1982.

NSSI[...]UFM[...].

CURP[...]

Modalidad de entrega: Copia certificada.

Il. Respuesta. El diecinueve de diciembre de dos mil veinticuatro, el sujeto obligado
notifico a través de la Plataforma Nacional de Transparencia el oficio sin numero de misma
fecha a la de su recepcidn, en los términos siguientes:

Al respecto, con fundamento en lo establecido en los articulos 52 y 85 fracciéon 11 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados [LGPDPPSO],
esta Unidad de Transparencia solicitd a la Unidad Administrativa correspondiente, se llevara a
cabo la busqueda exhaustiva de la informacién solicitada.

Por lo que se hace de su conocimiento que la respuesta recaida a su peticion se encontrara
disponible en el Centro de Contacto Ciudadano [favor de comunicarse previamente para su
entrega], sita en:

Servidor Publico: Lic. Aurora Alicia Quintero Calleja y/o Paola Aguirre Rodriguez
Domicilio: Av. Paseo de la Reforma N° 476 PB. Col Juarez México D. F., C.P. 06600
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Numero telefénico: 555238 2700 Ext. 19705 y 19740
Horario de Atencion: lunes a viernes de 08:00 a 16:30 horas
Correo electrénico: aurora.quintero@imss.gob.mx y/o paola.aguirre@imss.gob.mx

A efecto de que le sea proporcionado el documento sefialado en el parrafo que antecede y de
conformidad con lo establecido en el articulo 49 de la LGPDPPSO en correlacion con los
articulos 75, 76, 77, 78, 79, 80, 81, 82 y 91 de los Lineamientos Generales de Proteccion de
Datos Personales para el Sector Publico, publicado en el Diario Oficial el 26 de enero de 2018,
debera presentar los siguientes documentos:

Se entiende por interés juridico, aquel que tiene una persona fisica que, con motivo del
fallecimiento del titular, pretende ejercer los derechos ARCO, para el reconocimiento de
derechos sucesorios, atendiendo a la relacion de parentesco por consanguineidad o afinidad
que haya tenido con él titular; las personas que pueden alegar el interés juridico son de manera
enunciativa mas no limitativa son: el albacea, herederos, legatarios, familiares en linea recta sin
limitacion de grado y en linea colateral hasta el cuarto grado, lo cual se acreditara con copia
simple del documento, pasado ante la fe de notario publico o suscrito ante dos testigos.

Ahora bien, en caso de que omita presentar los documentos con los que acredita la legal
titularidad de la informacion o su representacion no podra hacérsele entrega, de conformidad
con la normatividad sefialada en el cuerpo del presente.

Le comunicamos que el acceso a la informacién documental tendra una vigencia de tres meses
a partir de su natificacion, de conformidad con el articulo 75 del Reglamento de la LFTAIPG.

En caso de duda o aclaracién respecto de la presente solicitud, favor de comunicarse al correo
electronico jlucero.qonzalez@imss.qob.mx o al teléfono 5557261700, ext. 14895.

Por ultimo se hace de su conocimiento que, en caso de no estar conforme con la respuesta
otorgada, la LGPDPPSO establece, en sus articulos 103 y 104, que el solicitante podra
interponer, por si mismo o a través de su representante, de manera directa, por escrito o por
medios electronicos, un recurso de revision ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante esta Unidad de Transparencia, dentro
de los 15 dias habiles siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta, medio de
impugnacion que debera contener los requisitos previstos en el articulo 105 de la Ley General
mencionada.

Sin otro particular, se reitera el compromiso de este Instituto Mexicano del Seguro Social con
la transparencia y el acceso a la informacion.
...” (Sic)
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lll. Presentacion del recurso de revision. El diez de enero de dos mil veinticinco, se
recibio a traveés de la Oficialia de Partes de este Instituto, el recurso de revision interpuesto
por la parte recurrente en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado, en los
términos siguientes:

FECHA EN QUE ME ENTREGARON LA RESPUESTA DE MANERA PERSONAL, PREVIA
ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD

Con fecha del 9 de enero de 2025 acudi a la unidad administrativa Coordinacién de Calidad y
Normatividad Delegacion Norte de la Ciudad de México ubicada en Matanzas 678, Lindavista,
Gustavo A. Madero, 07300 Ciudad de México para recibir la respuesta.

Interpongo el presente recurso de revision, ya que realicé una solicitud de acceso a datos
personales que a la letra dice:

[Se reproduce la solicitud de mérito]

ACTO QUE SE RECURRE: 11. Se declare la inexistencia de los datos personales Y X. Se
obstaculice el ejercicio de los derechos ARCO, a pesar de que fue notificada la procedencia de
la misma.

MOTIVOS DE INCONFORMIDAD:

Con fecha del 9 de enero de 2025 acudi a la unidad administrativa de la Coordinacion de
Calidad y Normatividad Delegacion Norte de la Ciudad de México ubicada en Matanzas 678,
Lindavista, Gustavo A. Madero, 07300 Ciudad de México para recibir la respuesta en el que me
entregaron una hoja simple y que me informan que realizaron la busqueda de mi informacién
en el Catalogo de Avisos Originales (CAO), Sistema Integral de Derechos y Obligaciones
(SINDO), Catalogo de Nacional de Asegurados (CANASE) y Microfichas correspondientes y
me informan que no se localizaron antecedentes afiliatorios de mi persona con las empresas
CALZADO DE ROMA SA DE CV con domicilio en Calle 5 numero 150, Colonia Granjas San
Antonio, Iztapalapa del periodo 1973 al 1980. Y ROTER JEAN PIER, SA DE CV, por lo que el
IMSS declara la inexistencia de mi informacion, como se puede observar el IMSS no busco mi
informacion en todas sus unidades administrativas
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Lo anterior es un agravio a mi persona como a mis derechos laborales afectando a mi derecho
de pension justa en apego a la Ley por lo que pido de la manera mas atenta que se me localicen
mis semanas cotizadas, asi como como manifieste en mi peticion.

PUNTOS PETITORIOS:
Que se tenga por presentado este recurso de revision en tiempo y forma con apego en lo
establecido en la LGPDPPSO.

Solicito la intervencion del INAI para que se pronuncie en forma favorable a mi persona y le
ordene a la UT del IMSS que realice una nueva busqueda manual, electréonica y exhaustiva de
mis datos personales y me entregue el total de semanas cotizadas de las empresas solicitadas.

Anexos:

1.
2.
3.
4.
5.
6.

INE

Acuse de recibo

Notificacion de respuesta

Respuesta

Documento del Infonavit en donde aparecen las empresas
Credencial de afiliacion
.” (sic)

La persona solicitante adjunté copia digital de los siguientes documentos:

1. Credencial para votar emitido a favor de la persona solicitante por el Instituto
Nacional Electoral.

2. Tarjeta de afiliacion emitido a favor de la persona solicitante por el Instituto
Mexicano del Seguro Social.

3. Acuse de recepcion de solicitud de datos personales emitido por la Plataforma
Nacional de Transparencia.

4. Oficio emitido por la Unidad de Transparencia y dirigido a la persona solicitante a
través del cual pone a disposicidn la respuesta de la solicitud de mérito en los
mismos términos referidos en el antecedente II.

5. Oficio emitido por la Unidad de Transparencia a través del cual entrego respuesta

a la solicitud con numero de folio citado al rubro y dirigido a la persona solicitante
de cuyo contenido se desprende lo siguiente:
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Al respecto, con fundamento en lo establecido en los articulos 52 y 85, fraccion Il de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO),
esta Unidad de Transparencia solicit6 a los Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada (OOAD) Norte y Sur en el Distrito Federal, por ser del ambito de su
competencia, se realizara la busqueda exhaustiva de la informacion.

En este sentido, a través del Departamento de Supervision Afiliacidon Vigencia se informa que
se realizd busqueda exhaustiva en Catalogo de Avisos Originales (CAO), Sistema Integral de
Derechos y Obligaciones (SINDO), Catalogo Nacional de Asegurados (CANASE) y Microfichas
correspondientes, y no se localizaron antecedentes afiliatorios de la persona en cuestion, con
las empresas "Calzado de Roma SA de CV", de 1973 a 1980, ni "Roter Jean Pier, SA de CV",
de 1981 a 1982.

En virtud de lo sefalado, el Comité de Transparencia de este IMSS determiné aprobar, en su
Centésima Sesion Permanente de Trabajo del 2024, la inexistencia de la informacion solicitada,
con fundamento en lo establecido en el articulo 84, fraccion lll, de la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados. Usted podra consultar el Acta del
Comité, en la liga:

http://www.imss.gob.mx/transparencia/actas/2024

En caso de duda o aclaracion respecto de la presente solicitud, favor de contactar al correo
electrénico lucero.gonzalez@imss.gob.mx o al teléfono 55.5726.1700, Ext. 14895.

6. Resumen de movimientos de mi ahorro emitido a favor de la persona solicitante por
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

IV. Turno. El diez de enero de dos mil veinticinco, el Comisionado Presidente de este
Instituto recibid el presente recurso de revision, al que correspondio el numero RRD 91/25,
y lo turné a esta Ponencia, para que instruyera el procedimiento respectivo.

V. Acuerdo de admisién. El trece de enero de dos mil veinticinco, se acordé admitir a
tramite el recurso de revision, en cumplimiento con lo establecido en los articulos 103, 104
y 105 de la Ley de la materia.
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VI. Alegatos. El veintidds de enero de dos mil veinticinco, el sujeto obligado a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, remitio oficio numero 0952170505/2025/0113, de
misma fecha de recepcion, dirigido a la Comisionada Ponente y remitido por la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, en los términos siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERO. En este orden de ideas, tomando en cuenta los argumentos hechos valer por la
persona solicitante en el recurso de revisibn que nos ocupa y considerando los datos y
documentos aportados, esta Unidad de Transparencia solicitdé nuevamente a los érganos de
Operacion Administrativa Desconcentrada Norte y Sur en el Distrito Federal (ahora
CDMX), el pronunciamiento respectivo.

Es importante sefalar que la busqueda de los antecedentes afiliatorios que se efectua al
amparo de la LGPDPPSO, se realiza en atencién a los datos que el particular aporta y al
domicilio en el que refiere se encuentran las empresas con las que cotizd; por lo que los
Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada de este IMSS proporcionan Gnicamente
la informacion que se encuentra dentro del &mbito de su competencia, de conformidad con el
articulo 155 del Reglamento Interior del Instituto, proporcionando al asegurado un documento
informativo, en el cual se plasman los datos localizados en los Sistemas fisicos y digitales con
los que cuenta cada 6rgano.

Es decir, la Divisidon de Vigencia de Derechos, adscrita a la Coordinacion de Clasificacion de
Empresas y Vigencia de Derechos de la Direccién de Incorporacion y Recaudacion, ha
precisado en diversas ocasiones que en esa area no se reciben ni resguardan avisos
afiliatorios, pues en términos del articulo 150 del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social, son las Subdelegaciones las encargadas de registrar a los
patrones y demas sujetos obligados, inscribir a los trabajadores y demas sujetos de
aseguramiento, precisar su base de cotizacion y certificar la vigencia de derechos para
el otorgamiento de las prestaciones en especie y en dinero.

SEGUNDO. Es el caso, que los Departamentos de Supervision de Afiliacion Vigencia
adscritos a las Jefaturas de Servicios de Afiliacion y Cobranza dependientes de los
organos de Operacion Administrativa Desconcentrada Norte en el Distrito Federal (ahora
CDMX) (Subdelegaciones 1 "Magdalena de las Salinas"”, 2 "Santa Maria la Ribera", 3
"Polanco"”, 4 "Guerrero” y 5 "Centro") y Sur en el Distrito Federal (ahora CDMX)
(Subdelegaciones Piedad Narvarte, Del Valle, San Angel, Santa Anita, Churubusco) areas
administrativas competentes para conocer de la informacién requerida en el ambito de las
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atribuciones conferidas a la misma en los articulos 149, 150 y 155 fracciones XXXIV y XXXV
del Reglamento Interior del IMSS; punto 7.1y 7.1.1 del Manual de Organizacion de la Jefatura
de Servicios de Afiliacion y Cobranza, para coordinar los servicios Delegacionales de afiliacion
y vigencia, cobranza, y de auditoria a patrones de las Subdelegaciones; coordinar a las
Subdelegaciones en Materia de Afiliacion Vigencia, Auditoria a Patrones y Cobranza para el
adecuado desarrollo de los procesos vinculados; y vigilar se dé respuesta en tiempo y forma a
las solicitudes de informacion por parte de la Unidad de Transparencia del IMSS en las unidades
administrativas del ambito de su competencia; asi como los puntos 7.1 y 7.1.1 del Manual de
Organizacion de las Subdelegaciones del IMSS, para llevar el control sobre registro de patrones
y demas sujetos obligados de la inscripcion de los trabajadores y los movimientos afiliatorios,
asi como la certificacion de la vigencia de derechos para el otorgamiento de las prestaciones
en especie y en dinero e inscribir a los trabajadores conforme a la normatividad aplicable,
pudieran conocer de '@ informacion requerida, se manifestaron respecto del acto impugnado,
informando que, después de haber realizado una busqueda exhaustiva de manera electrénica
y manual en los archivos fisicos y digitales con los que cuentan a saber, la base de datos de
Asegurados en el Sistema Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO), en el Catélogo
Nacional de Asegurados (CANASE), en el Catdlogos de Avisos Originales (CAO), TC11,
Archivo Histérico Central, microfichas y rollos de microfilm, incluyendo los archivos de todas
las Subdelegaciones que las conforman (descritas con anterioridad), y tomando en
consideracion los datos aportados (nombre completo del asegurado, numero de seguridad
social; nombre y domicilio de las empresas donde laboré asi como periodo requerido), asi como
los documentos proporcionados (resumen de movimientos del INFONAVIT, tarjeta de afiliacion
e identificacion oficial) no fue posible localizar numeros de seguridad social ni
movimientos afiliatorios (fechas de alta, fechas de baja, modificaciones salariales y
salario base de cotizacién) y por lo tanto semanas cotizadas que se hubiesen registrado
a favor de la persona recurrente con las empresas: "CALZADO DE ROMA SA DE CV" de
1973 a 1980 y "ROTERJEAN PIER, SA DE CV" de 1981 a 1982, por lo que con fundamento
en los articulos 53, segundo parrafo y 84, fraccion lll, de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la informacion es inexistente.

TERCERO. De acuerdo con lo sefialado a lo largo del presente por todas las unidades
administrativas competentes para la cumplimentacion del presente asunto, la declaratoria de
inexistencia de numeros de seguridad social y movimientos afiliatorios (fechas de alta, fechas
de baja, modificaciones salariales y salario base de cotizaciéon) y por lo tanto semanas cotizadas
que se hubiesen a favor de la persona recurrente con las empresas: "CALZADO DE ROMA SA
DE CV de 1973 a 1980 y "ROTER JEAN PIER, SA DE CV" de 1981 a 1982, manifestada por
los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada Norte y Sur en el Distrito Federal
(ahora CDMX), de conformidad con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 53 y 84
fraccion 11l de la LGPDPPSO; sera sometida a consideracion del Comité de Transparencia de
este IMSS en su Proxima Sesion Permanente de Trabajo, por lo que una vez que se cuente
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con la minuta debidamente formalizada, se notificara al recurrente la disponibilidad de la misma
en la direccion sefialada para tal fin en el acuerdo de admisién del presente recurso, corriendo
traslado a esa H. Ponencia para la debida integracion al expediente en que se actua.

Por lo anteriormente expuesto, atentamente solicito a ese Instituto:

PRIMERO. Tenerme por presentado en tiempo y forma, rindiendo los alegatos
correspondientes.

SEGUNDO. Tener por cumplimentada la solicitud de acceso a datos personales formulada por
el particular, con las manifestaciones plasmadas en este escrito.

TERCERO. Confirmar la respuesta proporcionada al recurrente en términos de dispuesto por
el articulo 111 fraccién Il de la LGPDPPSO.
.” (sic)

El sujeto obligado adjunté la digitalizacion del oficio emitido por la Unidad de Transparencia
y dirigido a la persona solicitante en los mismos términos referidos en el antecedente lll.

VII. Acuerdo de recepcion de alegatos y preclusiéon de conciliacién. El diez de enero
de dos mil veinticinco, se dictdé acuerdo por medio del cual se tuvo por presentado al sujeto
obligado formulando sus alegatos, indicandole que los mismos serian valorados al
momento de dictarse la resolucién que en derecho corresponda.

Finalmente, al no existir acuerdo entre las partes para conciliar, se ordené continuar con
el procedimiento de recurso de revision que se sustancia, de conformidad con lo previsto
en los articulos 101 y 107, fracciéon IV de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

En razon de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actua, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordend emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo con
las siguientes:

CONSIDERACIONES:
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PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y resolver el
presente asunto, en términos de la sentencia emitida por el Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion en la controversia constitucional 280/2023, y con fundamento en los
Transitorios Primero, Segundo, Quinto y Sexto del Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion organica; 89, fracciones | y Ill de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 6; 10; 12,
fracciones |, V y XXXV, y 18, fracciones V, XIV y XVI del Estatuto Organico del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
asi como los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector
Publico.

SEGUNDA. Metodologia de estudio. Previo al estudio del fondo de la /itis, es necesario
analizar las causales de improcedencia y sobreseimiento, para determinar lo que en
Derecho proceda.

. Causales de improcedencia. Este Instituto realiza el estudio de las causales de
improcedencia, por tratarse de una cuestién de orden publico y de estudio preferente.’
Para tal efecto, es necesario tener presente el articulo 112 de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, que establece lo siguiente:

“Articulo 112. El recurso de revision podra ser desechado por improcedente cuando:

l. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 103 de la
presente Ley;

Il. Eltitular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad de este
ultimo;

lll. El Instituto o, en su caso, los Organismos garantes hayan resuelto anteriormente en
definitiva sobre la materia del mismo;

IV. No se actualice alguna de las causales del recurso de revisién previstas en el articulo 104
de la presente Ley;

' Sirve criterio orientador, en la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte del Apéndice del Semanario
Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra sefala: “Improcedencia. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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V. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algun recurso o medio de defensa
interpuesto por el recurrente, o en su caso, por el tercero interesado, en contra del acto
recurrido ante el Instituto o los Organismos garantes, segun corresponda;

VI. Elrecurrente modifique o amplie su peticidn en el recurso de revision, Gnicamente respecto
de los nuevos contenidos, o

VII. El recurrente no acredite interés juridico.

El desechamiento no implica la preclusion del derecho del titular para interponer ante el Instituto
o los Organismos garantes, segun corresponda, un nuevo recurso de revisién.”

En la especie, de las constancias que obran en el expediente en que se actua, es posible
advertir que no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de
revision, por lo siguiente:

1. La parte recurrente presentd el recurso de revision dentro del plazo de quince dias
habiles previstos en el articulo 103 de la Ley de la materia.

2. La parte recurrente acredité su identidad mediante los documentos conducentes.

3. De la revision en los registros de los medios de impugnacion concluidos, se desprende
que este Instituto no ha conocido previamente del presente asunto, ni resuelto, en
definitiva.

4. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo 104,
fraccion Il de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, esto es, la inexistencia de los datos personales.

5. Este Instituto no tiene conocimiento de que ante los tribunales competentes se
encuentre en tramite algun recurso o medio de defensa interpuesto por la parte
recurrente, en contra del mismo acto que impugna a través del presente medio de
defensa.

6. No se advirtié que la parte recurrente haya modificado o ampliado su peticién en el
recurso de revision.

7. En el presente asunto no resulto necesario acreditar interés.

10
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Il. Causales de sobreseimiento. Por ser de previo y especial pronunciamiento, este
Instituto analiza si se actualiza alguna causal de sobreseimiento.

Al respecto, en el articulo 113 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de Sujetos Obligados, se establece:

“Articulo 113. El recurso de revision solo podra ser sobreseido cuando:

l. El recurrente se desista expresamente;

Il. El recurrente fallezca;

lll. Admitido el recurso de revision, se actualice alguna causal de improcedencia en los
términos de la presente Ley;

IV. Elresponsable modifique o revoque su respuesta de tal manera que el recurso de revision
quede sin materia, o

V. Quede sin materia el recurso de revisién.”

Al respecto, del analisis efectuado por este Instituto, se advierte que no se actualiza alguna
de las causales de sobreseimiento mencionadas, toda vez que la parte recurrente no se
ha desistido del recurso, no existe constancia que permita inferir que haya fallecido; el
sujeto obligado no modificd o revoco su respuesta, ni existié conciliacion entre la parte
recurrente y la autoridad recurrida para determinar que el presente medio de impugnacion
ha quedado sin materia.

ll. Causales de sobreseimiento. Por ser de previo y especial pronunciamiento, este
Instituto analiza si se actualiza alguna causal de sobreseimiento.

Al respecto, en el articulo 113 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados, se establece:

“Articulo 113. El recurso de revisidn solo podra ser sobreseido cuando:

1. El recurrente se desista expresamente;

Il El recurrente fallezca;

lll.  Admitido el recurso de revision, se actualice alguna causal de improcedencia en los
términos de la presente Ley;

11
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IV. El responsable modifique o revoque su respuesta de tal manera que el recurso de
revisién quede sin materia, o
V. Quede sin materia el recurso de revision.”

De lo anterior, del analisis efectuado, se advierte que no se actualiza alguna de las
causales de sobreseimiento mencionadas, toda vez que el recurrente no se ha desistido
del recurso, no existe constancia que permita inferir que haya fallecido, ni que haya
existido conciliacién entre la parte recurrente y el Instituto Mexicano del Seguro Social, el
responsable modificara o revocara su respuesta o que se actualice una causal de
improcedencia, por lo tanto, se debe entrar al estudio de fondo del presente medio de
impugnacion.

TERCERA. Estudio de Fondo. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr
claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
rectificacion de datos personales, la respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte
recurrente y los alegatos formulados por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Una persona requirid en copia certificada de su historial laboral para lo que sefalé las
empresas denominadas:

1. “CALZADO DE ROMA SA DE CV” con domicilio en calle 5 numero 150, Colonia
Granjas San Antonio, Iztapalapa de mil novecientos setenta y tres a mil novecientos
ochenta.

2. “ROTER JEAN PIER, SA DE CV " con domicilio Gaviotas 100, Colonia La Moderna,
Gustavo A. Madero de mil novecientos ochenta y uno a mil novecientos ochenta y
dos.

Para lo anterior, indic6 el dato de Numero de Seguridad Social, Unidad Médica Familiar y
Clave Unica de Registro de Poblacion.

En contestacion, el sujeto obligado informd la puesta a disposicidén de la respuesta previa
cita en el Centro de Contacto Ciudadano.

12
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De la respuesta otorgada a la parte recurrente, se desprende que la Unidad de
Transparencia turné la solicitud a los Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada Norte y Sur en el Distrito Federal, mismas que informaron lo siguiente:

Realiz6é una busqueda en las bases de datos Catalogo de Avisos Originales (CAQO),
Sistema Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO), Catalogo Nacional de
Asegurados (CANASE) y Microfichas.

Derivado de ello, indicé que no se localizaron antecedentes de semanas cotizadas
con "Calzado de Roma SA de CV" de mil novecientos setenta y tres a mil
novecientos ochenta, ni "Roter Jean Pier, SA de CV", de mil novecientos ochenta y
uno a mil novecientos ochenta y dos.

El Comité de Transparencia determind aprobar la inexistencia de la informacion
solicitada en su Centésima Sesion Permanente de Trabajo del 2024.

La parte recurrente interpuso recurso de revision, mediante el cual senal6 estar inconforme
la declaracion de inexistencia de sus datos personales, pues sefialé que no busco su
informacion en todas sus unidades administrativas.

En alegatos el sujeto obligado precisé lo siguiente:

Qué solicité a los Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Norte y Sur
del Distrito Federal el pronunciamiento respectivo.

Que la Divisibn de Vigencia de Derechos, adscrita a la Coordinacion de
Clasificacion de Empresas y Vigencia de Derechos de la Direccidén de Incorporacion
y Recaudacion, ha precisado en diversas ocasiones que en esa area no se reciben
ni resguardan avisos afiliatorios, pues en términos del articulo 150 del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, son las Subdelegaciones las
encargadas de registrar a los patrones y demas sujetos obligados, inscribir a los
trabajadores y demas sujetos de aseguramiento, precisar su base de cotizacion y

13
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certificar la vigencia de derechos para el otorgamiento de las prestaciones en
especie y en dinero.

Los Departamentos de Supervisién de Afiliacion Vigencia adscritos a las Jefaturas
de Servicios de Afiliacién y Cobranza dependientes de los Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada Norte (Subdelegaciones 1 "Magdalena de las
Salinas", 2 "Santa Maria la Ribera", 3 "Polanco", 4 "Guerrero" y 5 "Centro") y Sur
del Distrito Federal (Subdelegaciones Piedad Narvarte, Del Valle, San Angel, Santa
Anita, Churubusco), comunicaron que realizaron una busqueda exhaustiva de
manera electronica y manual en los archivos fisicos y digitales con los que cuentan.

Que dicha busqueda se realiz6 en la base de datos de Asegurados en el Sistema
Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO), en el Catalogo Nacional de
Asegurados (CANASE), en el Catalogos de Avisos Originales (CAQO), TC11, Archivo
Historico Central, microfichas y rollos de microfilm, incluyendo los archivos de todas
las Subdelegaciones que las conforman y tomando en consideracion los datos
aportados (nombre completo del asegurado, numero de seguridad social; nombre
y domicilio de las empresas donde laboré asi como periodo requerido), asi como
los documentos proporcionados (resumen de movimientos del INFONAVIT, tarjeta
de afiliacion e identificacion oficial).

Derivado de ello, no fue posible localizar movimientos afiliatorios y por lo tanto
semanas cotizadas que se hubiesen registrado a favor de la persona solicitante con
las empresas "Calzado de Roma SA de CV" de mil novecientos setenta y tres a mil
novecientos ochenta, ni "Roter Jean Pier, SA de CV", por lo que la informacién es
inexistencia.

Qué la inexistencia sera sometida a consideracion del Comité de Transparencia en
su Proxima Sesién Permanente de Trabajo, por lo que una vez que se cuente con
la minuta debidamente formalizada, se notificara al recurrente la disponibilidad de
la misma.
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Lo anterior, se desprende de las documentales que obran en el expediente materia de la
presente resolucion, a las cuales se les concede valor probatorio en términos de lo
dispuesto en los articulos 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, 197, 200,
202, 203, 217 y 2018 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la materia, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley
General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Asimismo, tomando en consideracion el criterio emitido por el Poder Judicial de la
Federacion de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE
ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA
EXPERIENCIA.”!, que establece que “Conforme al sistema previsto en el articulo 197
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, el Juez tiene cierto arbitrio para asignar
valor a las pruebas, salvo el caso en que la ley sefale a cualquiera de éstas uno
determinado, pero ello debe sujetarse a ciertas reglas, esto es, aquél debe decidir con
arreglo a la sana critica, sin concluir arbitrariamente, por lo que debe atender a las reglas
de la logica y de la experiencia, entendiéndose a la l6gica, como una disciplina del saber
o ciencia que tiene reglas y principios que son parte de la cultura general de la humanidad,
y a la experiencia, como un conocimiento minimo que atafie tanto al individuo como al
grupo social, que acumula conocimientos ordinarios del quehacer cotidiano en las
actividades genéricas del ser humano, mediante la observacion de los fenomenos
sociales, culturales, politicos y de la naturaleza...”

Ahora bien, en relacion con las documentales remitidas por el particular; de conformidad
con las disposiciones supletorias que regulan la valuacion de los elementos de conviccidn,
el valor de las copias fotostaticas solo tiene el caracter de indicio. Ello, con fundamento
en los articulos 79, 93, fracciones VIl y VIII, 94, 188, 190, 197, 207, 217 y 218 del Cdédigo
Federal de Procedimientos Civiles, en relacién con el articulo 2 de la Ley Federal del
Procedimiento Administrativo y 7 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

M Tesis 1.40.A.40 K (10a.), emitida en la décima época, por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito,
publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion en octubre de 2018, libro 59, tomo Ill, pagina 2496, y nimero de registro
2018214.
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Expuestas las posturas de las partes, este 6rgano colegiado procede al analisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a
fin de determinar si el sujeto obligado garantiz6 el derecho de acceso a datos personales
del particular, en razon del agravio expresado.

Para tal propédsito, en primer lugar, resulta necesario precisar que en términos de lo
dispuesto por el articulo 6, apartado A, fracciones Il y lll, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la informacion referente al ambito privado de las personas,
asi como los datos personales, debe estar protegida en los términos y con las excepciones
a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije la ley, por lo
que toda persona, sin excepcion alguna, tiene derecho a acceder de forma gratuita a sus
datos personales o a la rectificacién de éstos.

En ese tenor, en el articulo 16 de nuestra Carta Magna, se establece que toda persona
tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion de los mismos.

Ante tal premisa se puede apreciar que la inclusion del derecho al acceso de datos
personales a nivel constitucional permite que cualquier persona -titular de datos
personales— obtenga la proteccion en esta materia.

Bajo ese orden de ideas, este Instituto, de conformidad con lo establecido en el articulo
89, fraccién | de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, es el organismo encargado de garantizar el ejercicio del derecho a la proteccién
de datos personales en posesion de sujetos obligados.

Ahora bien, conforme a lo establecido en el articulo 3, fracciones IX y XXXIII de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se definen
a los datos personales, como aquella informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable; y que se considera que una persona es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.
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Asimismo, se establece que el tratamiento de datos implica, cualquier operacion o conjunto
de operaciones efectuadas mediante procedimientos manuales o automatizados,
relacionadas con la obtencion, uso, conservacidon, elaboracion, almacenamiento,
posesion, manejo, aprovechamiento, transferencia o disposicion de datos personales.

Igualmente, conviene sefalar que conforme a lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley
General citada, en todo momento el titular o su representante podran solicitar al
responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion —derechos ARCO- al
tratamiento de los datos personales que le conciernen.

Ademas de que, conforme a lo dispuesto en los articulos 44, 48, 49 y 50 de la Ley de la
materia, los sujetos obligados se encuentran obligados a establecer procedimientos
sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, determinandose que el ejercicio
del derecho de acceso es gratuito y solo podran realizarse cobros para recuperar los
costos de reproduccion, certificacion o envio, acorde a lo dispuesto en los articulos 89 y
93 de los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector
Publico, asimismo que la informacion debe ser entregada sin costo, cuando no exceda de
veinte hojas simples.

A suvez, en el diverso 52 del ordenamiento de referencia, se prevén los requisitos minimos
para el ejercicio de los derechos ARCO, lo cuales corresponden al nombre del titular y su
domicilio; los documentos que acrediten la identidad del titular y en su caso, la
personalidad de su representante; de ser posible, el area responsable que trata los datos
personales y ante el cual se presenta la solicitud; la descripcién clara y precisa de los datos
personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que
se trate del derecho de acceso; la descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer,
o bien, lo que solicita el titular, y cualquier otro elemento o documento que facilite la
localizacion de los datos personales, en su caso.

En relacion con lo anterior, en los articulos 83, 86 y 87 de los Lineamientos Generales de
Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico, se establece que los sujetos
obligados deberan dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, sin
que se pueda imponer o solicitar mayores requerimientos informativos a los previstos en
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el referido articulo 52 de la Ley General de la materia y sélo en el caso de que la
informacion proporcionada por el titular en su solicitud no satisfaga alguno de los requisitos
de referencia y el responsable no cuente con elementos para subsanarlo, debera prevenir
al particular para que aporte los elementos o documentos necesarios para dar tramite a la
misma, teniendo como no presentada la solicitud en el caso de no desahogar dicha
prevencion.

Ahora bien, cuando el responsable de los datos determine una notoria incompetencia para
atender la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO, debera hacer del conocimiento
del titular dicha situacién dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud
y, en caso de poderlo determinar, orientarlo hacia quien sea responsable, tal como lo
establecen el articulo 53 de la Ley General de la materia y el numeral 100 de los
Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico.

En este sentido, a fin de constatar si le asiste la razon a la parte recurrente, dar contexto
a su peticidon, asi como verificar que el procedimiento para dar atencién a la solicitud de
acceso a datos personales se haya realizado conforme a la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, es preciso analizar la normativa que
rige al Instituto Mexicano del Seguro Social.

Los articulos 1, 6, 11, 15 fracciones |, Il y VIII; 18, 20, 28 y 154 de la Ley del Seguro Social?
establecen que es una obligacién a cargo del patron, inscribir a todos sus trabajadores
ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, a fin de que éstos puedan cotizar y ser
asegurados ante el organismo descentralizado; ademas, deben comunicar, entre otras
situaciones, cualquier movimiento afiliatorio, es decir, sus altas, bajas y las modificaciones
al salario de sus trabajadores.

A la par, se reconoce a los trabajadores el derecho de solicitar al Instituto Mexicano del
Seguro Social su inscripcion, comunicar las modificaciones de su salario y demas
condiciones de trabajo y, en su caso, presentar la documentacion que acredite dicha
relacion, a efecto de demostrar el periodo laborado y los salarios percibidos, sin que se
exima de dicha obligacién a los patrones.

2 Consultada en el sitio web http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Federal/wo9056.doc
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Por su parte, en los articulos 2, fraccioén IV, inciso a); 139, 144, fraccion XVII, inciso c),
155, fraccion XXXIV y XXXV, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social® se establece que el Instituto Mexicano del Seguro Social cuenta con Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada, como son las Delegaciones estatales y
regionales, quienes ejerce sus facultades dentro de la circunscripcion territorial que les
corresponde, y dentro de su estructura desconcentrada estan los 6rganos operativos,
como lo son las Subdelegaciones cuyas principales funciones se encuentran, registrar a
los patrones y demas sujetos obligados, inscribir a los trabajadores y demas sujetos de
aseguramiento.

Ahora bien, en el Manual de Organizacion de las Subdelegaciones del Instituto Mexicano
del Seguro Social, se establece que las Delegaciones cuentan con Subdelegaciones
quienes supervisan el tramite de inscripcidn de trabajadores para el otorgamiento de las
prestaciones en dinero y especie, asimismo se encuentran facultadas para supervisar los
procesos de certificacion de vigencia de derechos para el otorgamiento de las prestaciones
en dinero y en especie, con el propdsito de atender, conforme a la normatividad, en tiempo
y forma los tramites o servicios, entre los cuales la expedicion del certificado de derechos
para pensiones, para atender a los solicitantes en tiempo y forma.

De igual manera, la disposiciéon normativa citada, determina que las Subdelegaciones se
auxilian del Departamento de Afiliacion Vigencia, para analizar, revisar y aplicar la
certificacién de vigencia de derechos para el otorgamiento de las prestaciones en dinero
y en especie, con el propdsito de atender, conforme a la normatividad, en tiempo y forma
diversos tramites y servicios, entre los que se cuenta la expedicion de las constancias y
certificados de semanas cotizadas.

También se establece que el Departamento de Afiliacion Vigencia cuenta a su vez con
la Oficina de Vigencia de Derechos, unidad administrativa directamente responsable
de la elaboracién y expedicion de constancias y certificados de semanas cotizadas,
ademas de tramitar la constancia de periodos reconocidos por el Instituto recurrido y la
certificacion del derecho para pension.

3 Consultado en el sitio web http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Federal/wo88802.doc
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En ese orden de ideas, se debe considerar que el Instituto Mexicano del Seguro Social,
cuenta con una serie de bases de datos y archivos fisicos en los que se puede contener
la informacién que es del interés del particular, a saber el Sistema Integral de Derechos y
Obligaciones (SINDO), Catalogo Nacional de Asegurados (CANASE), Catalogo de Avisos
Originales (CAQ), microfichas y rollos microfilm, por lo cual, resulta necesario invocar
como hecho notorio los expedientes integrados con motivo de los diversos recursos de
revision 4854/11, 4904/11 y RRD 0910/18, con fundamento en el primer parrafo del articulo
92 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, en
términos de su articulo 9.4

En los recursos de revision referidos, este Instituto realizé un requerimiento de informacion
adicional al sujeto obligado para que precisara lo siguiente:

1. Indicara en qué bases de datos, tanto fisicas como digitales, registran los movimientos
afiliatorios y semanas cotizadas de los particulares inscritos por los patrones.

2. Senalara qué datos se encuentran en tales bases de datos, debiendo describir el
contenido de aquéllas, asi como el periodo y los formatos en los que obran.

3. Identificara qué area es la encargada de administrar las referidas bases de datos, y
qué areas del Instituto Mexicano del Seguro Social cuentan con ellas.

4. Precisara qué datos se encontraban en los siguientes sistemas de datos personales:
Sistema Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO), Catalogo Nacional de
Asegurados (CANASE), Catalogo de Avisos Originales (CAO) y Microfichas.

5. Sefialara el periodo de la informacion contenida en los sistemas referidos en el
numeral anterior.

4 Sirve como criterio orientador, la Tesis 1a. 1.100.C.2 K (10a.) emitida en la décima época, por el Décimo Tribunal Colegiado en Materia
Civil del Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion en junio de 2015, pagina 2187 y nimero de
registro 2009054, titulada “"HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LAS RESOLUCIONES DE LOS ORGANOS DEL CONSEJO DE
LA JUDICATURA FEDERAL QUE SE REGISTRAN EN EL SISTEMA INTEGRAL DE SEGUIMIENTO DE EXPEDIENTES (SISE).”,
que en su parte conducente sefiala: “...un hecho notorio en su aspecto juridico, se conceptua como cualquier acontecimiento de dominio
publico que es conocido por todos o por casi todos las miembros de un circulo social en el momento en que se pronuncie la decisién
judicial, el cual no genera duda ni discusion y, por tanto, la ley exime de su prueba. ... En ese sentido, se concluye que las resoluciones
de los érganos del Consejo de la Judicatura Federal que se registran en el Sistema Integral de Seguimiento de Expedientes (SISE), en
términos del precepto legal en cita, constituyen un hecho notorio para resolver los juicios de amparo, en tanto genera un conocimiento
completo y veraz de la emision y sentido en que se dicté un auto o una sentencia que, ademas, son susceptibles de invocarse para
decidir en otro asunto lo que en derecho corresponda.”
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En atencién a los planteamientos precedentes, el Instituto Mexicano del Seguro Social
manifestd que los movimientos afiliatorios se registran en el SINDO, CAO, CANASE,
Microfichas y Rollos de microfilm son:

Sistema de
Datos Caracteristicas Periodo
Personales
Base de datos en la que se registran a los
patrones y los movimientos afiliatorios de Contiene los
sus trabajadores, tales como son: los periodos cotizados
siguientes datos: a partir de mil
novecientos
|. Datos personales de los asegurados: ochenta y dos
numero de seguridad social, Clave (1982) para
Unica de Registro de Poblacion trabajadores y
(CURP), nombre del asegurado, lugar asegurados
y mes de nacimiento y sexo. permanentes, de
mil novecientos
SINDO II. Datos de afiliacion relacionados con el ochenta y seis

asegurado: registro patronal que
presento el movimiento afiliatorio, tipo
de movimiento afiliatorio (alta,
reingreso, modificacién de salario o

(1986) para los
trabajadores

eventuales de la
construccion, y de

mil novecientos

baja), fecha de presentacién del .
- . - . noventa y siete
movimiento (medio electrénico o aviso
. (1997) para los
en papel), salario base de .
L : . demas
cotizacion, tipo de trabajador .
trabajadores
(permanente, eventual urbano vy
eventuales.

eventual del campo).
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[ll.Datos del patron: numero de registro
patronal, Registro Federal de
Contribuyentes  (RFC), nombre,
denominacion o razon social, actividad
econdmica y domicilio del centro de
trabajo.

Son archivos documentales en los que se
encuentran resguardados los formatos

correspondientes a los avisos de
inscripcion  patronal y avisos de
movimientos afiliatorios de los

trabajadores, de los patrones inscritos y
los trabajadores asegurados ante el
IMSS.

Datos que contienen:

|. Datos personales de los asegurados:
nuamero de seguridad social, nombre
del asegurado, lugar y fecha de
nacimiento, sexo, nombre de padre y
la madre y domicilio del trabajador.

[I. Datos de afiliacion relacionados con el
asegurado: registro patronal que
presento el movimiento afiliatorio, tipo
de movimiento afiliatorio (alta,
reingreso, modificacién de salario o
baja), fecha de presentaciéon del
movimiento (medio electrénico o aviso
en papel), salario base de
cotizaciéon, tipo de trabajador

Contiene
informacion de mil
novecientos
cuarenta y cuatro

(1944) a mil
novecientos
ochenta y uno
(1981).

Contienen

informacion de mil
novecientos
setenta y cuatro
(1974) a mil
novecientos
noventa y cinco
(1995).

Contienen
informacion
correspondiente de
mil novecientos
cuarenta y cuatro
(1944) a mil
novecientos
setenta y cuatro
(1974).
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(permanente, eventual y eventual de
la construccion).

[ll.Datos del patron: numero de registro
patronal, nombre, denominaciéon o
razon social, actividad econdmica y
domicilio del centro de trabajo,
delegacién y subdelegacion del IMSS
que controla el registro patronal.

Base de datos en la que se registran los
datos de los sujetos de aseguramiento a
quienes se les asigna un numero de
seguridad social y que pueden ser
inscritos ante el Instituto como

Contiene todos los
sujetos de
aseguramiento, a
quienes el Instituto

CANASE asegurados. .
les ha asignado un
: . . numero de
Contiene los datos siguientes: numero de . .
. seguridad social
seguro social, nombre, lugar y fecha de
permanente.

nacimiento, sexo y Clave Unica de
Registro de Poblaciéon (CURP).

Asimismo, en respuesta al planteamiento numero 3, sefialé que el area encargada de
administrar las referidas bases de datos es la Direccion de Incorporaciéon y
Recaudacién, atendiendo el ambito de aplicacion por Subdelegacion, establecido en el
articulo 155 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

En ese sentido, se advierte que en los sistemas electronicos y fisicos del Sistema Integral
de Derechos y Obligaciones (SINDO), Catalogo Nacional de Asegurados (CANASE),
Catalogos de Avisos Originales (CAO), microfichas se contienen los movimientos
afiliatorios de los trabajadores registrados desde 1944, tales como fecha de alta,
reingreso, baja, salario base de cotizacion, modificaciones salariales, entre otros datos,
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mismas que son administradas por la Direccion de Incorporacion y Recaudaciéon y la
Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnologico.

Asimismo, en el mismo sentido resulta necesario invocar como hecho notorio el
requerimiento de informacién adicional notificado al sujeto obligado en atencion al recurso
de revision RRD 0904/19, con fundamento en el primer parrafo del articulo 92 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujeto Obligados, de conformidad con el
articulo 9 de la ley en cita.

En el cual, se le solicité al Instituto Mexicano del Seguro Social informacién mas detallada
sobre el TC11 (Sistema Histérico), a lo que respondié lo siguiente:

v

Que el TC11 (Sistema Historico), forma parte del Catalogo Nacional de Asegurados
(CANASE), por lo tanto, es la base de datos de cobertura nacional, sistema
implementado en el afo de 1997.

Que su finalidad es resguardar la informacién de las relaciones laborales de los
asegurados, informacion del registro patronal asociado, periodos de aseguramiento y
salarios cuyos datos pueden ser localizables, por medio de busqueda alfabética y
numeérica; incluye datos estadisticos del asegurado de los cuales en el afio 2002 fue
adicionada la consulta por clave unica de registro de poblacién (CURP) constituyendo
una herramienta mas para las busquedas realizadas.

Que se pueden localizar periodos anteriores a 1982 y hasta 1989.

Que el sujeto obligado cuenta con un archivo histérico en Oficinas Centrales de la
Ciudad de México, en el cual puede ser consultada informacién de asegurados con
periodos de cotizacion soélo en la Ciudad de México y area Metropolitana, misma que
se encuentra en microfichas y microfilms.

Que como informacion adicional informa que, respecto de registros documentales
derivados de la reorganizacion administrativa del sujeto obligado, impulsada por las
reformas a la Ley del Seguro del 28 de febrero de 1949, dio origen al establecimiento
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de los "avisos de afiliacion"”, mediante los cuales el patron comunica la inscripcion,
modificacion de salario y baja de cada uno de sus trabajadores y con ello la creacién
del "Catalogo de Avisos Originales" (CAO).

v" Que en 1981 se desconcentré a las delegaciones del sujeto obligado la certificacion del
derecho y pago de las pensiones, por lo que se consideré al Catalogo de Avisos
Originales (CAO) como la fuente primaria para la certificacion de derechos para los
trabajadores permanentes.

v" Que para el periodo comprendido de 1944 a 1981, y cuando por las caracteristicas del
trabajador y condiciones de la cuenta individual, se deba realizar una certificacion de
forma manual, es necesario identificar, ademas de la fecha de inscripcién del trabajador
en el Instituto Mexicano del Seguro Social, las entidades federativas en las cuales se
encuentran los centros de trabajo en los que labord, para de forma posterior consultar
los expedientes de los asegurados contenidos en el CAO, considerando que un
asegurado puede tener tantos expedientes como lugares donde hubiese laborado, con
la consecuente necesidad del intercambio de informacién entre las Delegaciones y/o
Subdelegaciones del sujeto obligado.

De lo sefialado, se desprende que el sujeto obligado indico que el TC11 (Sistema
Histérico) forma parte del Catalogo Nacional de Asegurados (CANASE); por lo tanto, es
la base de datos de cobertura nacional, es decir, un sistema implementado en el afio de
1997, cuya finalidad es resguardar la informacion de las relaciones laborales de los
asegurados, informacion del registro patronal asociado, periodos de aseguramiento y
salarios cuyos datos pueden ser localizables, por medio de busqueda alfabética y
numeérica, incluye datos estadisticos del asegurado de los cuales en el afio 2002, fue
adicionada la consulta por clave unica de registro de poblacion (CURP) constituyendo una
herramienta mas para las busquedas realizadas, se pueden localizar periodos
anteriores a 1982 hasta 1989.

En ese sentido, debe retomarse que la parte recurrente solicitd su historial laboral para lo
que sefald las empresas denominadas:
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1. “CALZADO DE ROMA SA DE CV” con domicilio en calle 5 nimero 150, Colonia
Granjas San Antonio, Iztapalapa de mil novecientos setenta y tres a mil novecientos
ochenta.

2. “"ROTER JEAN PIER, SA DE CV " con domicilio Gaviotas 100, Colonia La Moderna,
Gustavo A. Madero de mil novecientos ochenta y uno a mil novecientos ochenta y
dos.

En este sentido, el sujeto obligado gestiond la solicitud de datos ante los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada Norte y Sur en el Distrito Federal, mismas
que informaron lo siguiente:

e Realizé una busqueda en las bases de datos Catalogo de Avisos Originales (CAQO),
Sistema Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO), Catalogo Nacional de
Asegurados (CANASE) y Microfichas.

e Derivado de ello, indicé que no se localizaron antecedentes de semanas cotizadas
con "Calzado de Roma SA de CV" de mil novecientos setenta y tres a mil
novecientos ochenta, ni "Roter Jean Pier, SA de CV", de mil novecientos ochenta y
uno a mil novecientos ochenta y dos.

e ElI Comité de Transparencia determind aprobar la inexistencia de la informacién
solicitada en su Centésima Sesion Permanente de Trabajo del 2024.

Luego entonces, es posible colegir que, si bien el sujeto obligado turné la solicitud los
Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada Norte y Sur en el Distrito Federal,
la cual de acuerdo con los datos aportados por la persona de interés, tiene jurisdiccion
territorial en la entidad federativa requerida por la parte recurrente, lo cierto es que no se
tiene certeza de que se realizara la busqueda en todas las subdelegaciones, pues el sujeto
obligado fue omiso en sefalar en cuales de sus subdelegaciones habia realizado dicha
busqueda.

Asimismo, se advierte que el sujeto obligado no considero todos los sistemas
correspondientes, tal como rollos de microfilm, TC11 y el Archivo Histérico, aunado a que
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no se advierte que considerara todos los datos y documentos aportados por la persona
de interés, tal como R Numero de Seguridad Social, Unidad Médica Familiar y Clave Unica
de Registro de Poblacion.

Ademas, se advierte que no turné la solicitud a todas las areas que pudieran conocer de
la informacién peticionada, pues omitié turnarla a la Direcciéon de Incorporacién y
Recaudacién, unidad que también tienen atribuciones para conocer de lo requerido.

Por lo anterior, se considera que el sujeto obligado no realizé una busqueda exhaustiva
de la informacién, toda vez que si bien realizé la busqueda en los Organos de Operacion
Administrativa con jurisdiccion territorial, fue omiso en realizar una busqueda en la
totalidad de las unidades administrativas competentes para pronunciarse respecto de la
informacion requerida, asi como considerar todos los datos aportados por la persona de
interés, razon por la cual el agravio resulta fundado ya que no se puede validar la
inexistencia hecha valer por el ente recurrido.

Ahora bien, al rendir sus alegatos el sujeto obligado manifesté que solicité a los Organo
de Operacién Administrativa Desconcentrada Norte y Sur del Distrito Federal el
pronunciamiento respectivo.

En este sentido, los Departamentos de Supervision de Afiliacion Vigencia adscritos a las
Jefaturas de Servicios de Afiliaciéon y Cobranza dependientes de los Organos de
Operacion Administrativa Desconcentrada Norte (Subdelegaciones 1 "Magdalena de las
Salinas", 2 "Santa Maria la Ribera", 3 "Polanco", 4 "Guerrero" y 5 "Centro") y Sur del
Distrito Federal (Subdelegaciones Piedad Narvarte, Del Valle, San Angel, Santa Anita,
Churubusco), comunicaron que realizaron una busqueda exhaustiva de manera
electronica y manual en los archivos fisicos y digitales con los que cuentan.

Por lo que dicha busqueda se realizé en la base de datos de Asegurados en el Sistema
Integral de Derechos y Obligaciones (SINDO), en el Catalogo Nacional de Asegurados
(CANASE), en el Catalogos de Avisos Originales (CAQO), TC11, Archivo Historico Central,
microfichas y rollos de microfilm, incluyendo los archivos de todas las Subdelegaciones
que las conforman y tomando en consideracién los datos aportados (nombre completo del
asegurado, numero de seguridad social; nombre y domicilio de las empresas donde laboré
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asi como periodo requerido), asi como los documentos proporcionados (resumen de
movimientos del INFONAVIT, tarjeta de afiliacion e identificacion oficial).

Derivado de ello, no fue posible localizar movimientos afiliatorios y por lo tanto semanas
cotizadas que se hubiesen registrado a favor de la persona solicitante con las empresas
"Calzado de Roma SA de CV" de mil novecientos setenta y tres a mil novecientos ochenta,
ni "Roter Jean Pier, SA de CV", por lo que la informacion es inexistencia.

Al respecto, de lo previo es posible colegir que, si bien el sujeto obligado amplio la
busqueda al considerar todas las subdelegaciones que conforman al Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada, asi como amplid la busqueda en los rollos de microfilm,
TC11 y el Archivo Histérico, también es verdad que no consideré todos los datos aportados
por la parte recurrente, tal como su Clave Unica de Registro de Poblacién.

Aunado a lo anterior, de las documentales aportadas por la parte se advierte que
aportaciones realizadas por las empresas en el periodo de interés de la parte recurrente,
por lo que se advierten indicios de la existencia de los datos personales requeridos. En
consecuencia, no se tiene certeza del criterio de busqueda utilizado por el ente recurrido.

Asimismo, se advierte que continud sin realizar una busqueda exhaustiva en tanto que
omitié turnar la solicitud de mérito a todas las unidades administrativas competente, esto
es, la Direccion de Incorporaciéon y Recaudacion.

Lo anterior, ya que omitié consultar a la unidad encargada de la administracion de las
bases de datos en las que pudiera obrar la informacién del interés del recurrente, esto es,
la Direccion de Incorporaciéon y Recaudaciéon por lo que no se puede validar la
inexistencia hecha valer durante la tramitacion del medio de impugnacion.

No pasa desapercibido que, en via de alegatos, el responsable refirié que la Direccion de
Incorporacién y Recaudaciéon ha precisado en diversas ocasiones que en esa area no se
reciben ni resguardan avisos afiliatorios, pues en términos del articulo 150 del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, son las Subdelegaciones las encargadas
de registrar a los patrones y demas sujetos obligados, inscribir a los trabajadores y demas
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sujetos de aseguramiento, precisar su base de cotizacion y certificar la vigencia de
derechos para el otorgamiento de las prestaciones en especie y en dinero.

Sin embargo, tal como ha quedado sefialado en el cuerpo de la presente resolucién, dicha
Direccion es el area encargada de administrar las bases de datos SINDO, CAO, CANASE,
Microfichas y Microfilm, por lo que, con independencia de que no reciba o resguarde avisos
afiliatorios, lo cierto es que administra los sistemas que podrian albergar los datos de
interés, motivo por el cual a efecto de generar certeza a la parte recurrente sobre la
exhaustividad en la busqueda de sus datos personales, dicha area debe conocer sobre lo
requerido y activar la busqueda dentro de sus archivos.

En esta tesitura, se advierte que, no se colmé a cabalidad el principio de exhaustividad
que debe prevalecer en las solicitudes de derecho de acceso a datos personales. En tal
virtud, con las manifestaciones del sujeto obligado en alegatos, tampoco se satisfizo el
derecho de acceso a datos personales.

CUARTA. Decision: Por todo lo expuesto, y con fundamento en el articulo 111, fraccién
Il de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, resulta procedente REVOCAR la respuesta emitida por el sujeto obligado a
efecto de que realice una nueva busqueda del historial laboral de la persona de interés
con las empresas:

1. “CALZADO DE ROMA SA DE CV” con domicilio en calle 5 numero 150, Colonia
Granjas San Antonio, Iztapalapa de mil novecientos setenta y tres a mil novecientos
ochenta.

2. “ROTER JEAN PIER, SA DE CV " con domicilio Gaviotas 100, Colonia La Moderna,
Gustavo A. Madero de mil novecientos ochenta y uno a mil novecientos ochenta y
dos.

La busqueda instruida debera realizarse en la totalidad de sus unidades administrativas
competentes, entre las que no podra omitir al Organo de Operaciéon Administrativa
Desconcentrada Norte y Sur en el Distrito Federal y la Direccién de Incorporaciéon y
Recaudacién, y debera abarcar, como minimo, Sistema Integral de Derechos y
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Obligaciones (SINDO), el Catalogo Nacional de Asegurados (CANASE), Catalogo de
Avisos Originales (CAO), microfichas, rollos de microfiim, TC11 y Archivo Histoérico
Central.

Ademas, debera tomar en consideracion todos los datos con los que cuente y aquellos
aportados por la parte recurrente para facilitar la localizacion de lo requerido -tales como
el nombre, la CURP, su NSS- en el entendido de que debera realizar la compulsa de la
totalidad de los datos mencionados (de manera enunciativa mas no limitativa).

Para hacer entrega de los datos requeridos, se debera notificar su disposicion en copia
certificada, contemplando la gratuidad de las primeras veinte fojas en términos del criterio
de interpretacion con clave de control SO/002/2018 emitido por el Pleno de este Instituto;
modalidad que debera poner a disposicidon en las oficinas habilitadas del sujeto obligado
mas cercanas al domicilio de la persona solicitante, previo pago de los costos de envio,
en cualquier caso, previa acreditacion de la titularidad de los datos, en términos del analisis
establecido en la presente determinacion.

En caso de que tras la busqueda efectuada se determine que no obra en sus archivos
datos personales adicionales a los proporcionados, con intervencion de su Comité de
Transparencia, debera emitir la resolucién en la que se declare la inexistencia de lo
solicitado, en la cual debera exponer de manera fundada y motivada las circunstancias de
tiempo, modo y lugar que dieron origen a la misma, ello en apego al procedimiento que
refieren los articulos 53 y 84 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, asi como 101 de los Lineamientos Generales de
Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico.

Lo anterior debera ser puesto a disposicion de la parte recurrente, proporcionandole
gratuitamente un ejemplar en original de la misma, previa acreditacion de la titularidad de
los datos personales, o de quien actue en su representacion, conforme a lo establecido
por la ley en mencion, ya que incluso, el tener conocimiento de que no existe determinada
informacion sobre el titular, constituye en si mismo un dato personal.

Ello a fin de proveer de legalidad y certeza juridica respecto de la actuacion realizada,
consecuentemente garantizar a la solicitante que efectivamente se realizaron las
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gestiones necesarias para la ubicacién de la documentacion de su interés, y que éstas
fueron las adecuadas para atender la particularidad del caso concreto, privilegiando
debidamente el derecho de acceso a los datos personales de la ahora recurrente. También
haciendo del conocimiento de este Instituto dicha circunstancia e, informando al ahora
recurrente la disponibilidad de la declaracion de inexistencia, mediante el medio autorizado
en el presente medio recursal.

Por lo expuesto y fundado, ademas, en los articulos 3, fracciones IX y Xl; 43, 44, 48, 49,
50, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 111, fraccion Ill, 114 y 115 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados, el Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en las Consideraciones Tercera y Cuarta, se
REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado, en la atencién a la solicitud del
ejercicio de rectificacion de datos personales citada al rubro.

SEGUNDO. El sujeto obligado en un plazo no mayor de diez dias habiles, a partir del dia
habil siguiente al de su notificacion, debera cumplir con la presente resolucion.

TERCERO. Se hace del conocimiento del sujeto obligado que, en caso de incumplimiento,
parcial o total, de la resolucién dentro del plazo ordenado, se dara vista al Organo Interno
de Control competente.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno, para que, a través de la Direccién
General de Cumplimientos y Responsabilidades de este Instituto, verifique que el sujeto
obligado cumpla con la presente resolucién y dé el seguimiento que corresponda.

QUINTO. Se hace del conocimiento del hoy recurrente que, en caso de encontrarse
inconforme con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante el Poder
Judicial de la Federacion.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente a través del medio
autorizado para ello y, por la Plataforma Nacional de Transparencia al Comité de
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Transparencia del Instituto Mexicano del Seguro Social, a través de su Unidad de
Transparencia.

SEPTIMO. Se pone a disposicién de la parte recurrente para su atencion el teléfono 800
TELINAI (835 4324) y el correo electrénico vigilancia@inai.org.mx para que comunique a
este Instituto cualquier incumplimiento a la presente resolucion.

OCTAVO. Con apoyo en lo dispuesto por el articulo 88 de la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se instruye a la Secretaria
Técnica del Pleno para que, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 45, fraccién IV,
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, expida certificacion
de la presente resolucion, para proceder a su ejecucion.

NOVENO. Haganse las anotaciones correspondientes en los registros respectivos.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, Adrian Alcala
Méndez, Norma Julieta Del Rio Venegas, Blanca Lilia Ibarra Cadena y Josefina Roman
Vergara con voto particular, siendo ponente la tercera de los sefialados, ante Ana Yadira
Alarcon Marquez Secretaria Técnica del Pleno.
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Esta foja corresponde a la resolucién del recurso de revision RRD 91/25, emitida por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, el 12 de febrero de 2025.
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