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Ciudad de México, a veintiddos de enero de dos mil veinticinco.

Resolucion que DESECHA el recurso de revision al rubro indicado, por las
siguientes consideraciones:

ANTECEDENTES

I. Presentacién de la solicitud de acceso a datos personales. El veintisiete de
noviembre de dos mil veinticuatro, se tuvo por presentada una solicitud de acceso
a datos personales al sujeto obligado mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, en los términos siguientes:

“Descripcién clara de la solicitud de informacién: Mi nombre es [...], soy Jubilada
del IMSS desde [...], mi matricula es [...], Solicito mis tarjetones (Recibos de pago de
nomina) desde Enero del afio 2017 hasta la actualidad del presente afio 2024.
Agradezco por su atencién y espero pronta respuesta, saludos cordiales. [...]"

La persona solicitante adjunt6 copia de su credencial para votar vigente -con
fotografia-, emitido por el Instituto Nacional Electoral.

Il. Presentacién del recurso de revision. El nueve de enero de dos mil veinticinco,
se recibid el recurso de revision interpuesto por la parte recurrente en contra del
sujeto obligado, en los términos siguientes:

“El motivo de la presente queja, es porque no he recibido respuesta de mi solicitud
con el folio 330018024042184, de igual manera quisiera que la informacién solicitada
se me entregara de manera DIGITAL , puesto que asi es como la necesito, por su
atencién, muchas gracias, saludos cordiales” (Sic)

lll. Tramitacion del recurso de revision:

a) Turno. El nueve de enero de dos mil veinticinco, el Comisionado Presidente de
este Instituto asignd el numero de expediente RRD 87/25 al recurso de revision vy,
con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la
Comisionada Ponente para que instruyera el procedimiento respectivo.
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En razon de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actia como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia
pendiente de desahogo; se ordend emitir la resolucion que conforme a derecho
proceda.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y
resolver el presente asunto, en términos de la sentencia emitida por el Pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion en la controversia constitucional 280/2023,
y con fundamento en los articulos Segundo y Quinto Transitorios del Decreto por el
gue se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion organica;
89, fracciones I, Il y I, 91, fraccion |, 103, 104, 105, 107, 108 y 111 de la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; asi como
10, 12, fracciones |, V y XXXV, y 18, fracciones V, XIV y XVI del Estatuto Organico
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. En el presente apartado este 6rgano
colegiado realiza el estudio de oficio de las causales de improcedencia, por tratarse
de una cuestién de orden publico y de estudio preferente?.

Al respecto, derivado del andlisis al expediente del recurso de revision que se
resuelve, se advierte que se actualiza la causal de desechamiento por
improcedencia establecida en el articulo 112, fraccion 1V, de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, toda vez que el
recurso de revision no actualiza alguno de los supuestos previstos en el articulo 104
del mismo ordenamiento.

1 Sirve como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte del Apéndice
del Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra sefala: “Improcedencia. Sea que las partes la aleguen o
no, debe examinarse previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.”
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En ese sentido, resulta necesario traer a colacién la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, que en su parte conducente
establece lo siguiente:

“Articulo 43. En todo momento el titular o su representante podran solicitar al
responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion al tratamiento de los datos
personales que le conciernen, de conformidad con lo establecido en el presente Titulo.
El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO no es requisito previo, ni impide el
ejercicio de otro.

Articulo 51. El responsable debera establecer procedimientos sencillos que permitan
el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera exceder de
veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la solicitud.

El plazo referido en el parrafo anterior podra ser ampliado por una sola vez hasta por
diez dias cuando asi lo justifiquen las circunstancias, y siempre y cuando se le notifique
al titular dentro del plazo de respuesta.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable
debera hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de quince dias contados a
partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.

Articulo 52. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos que los siguientes:

I. EI nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;
Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad
e identidad de su representante;

lll. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el cual se
presenta la solicitud;

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular, y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales, en su caso.

En caso de que la solicitud de proteccion de datos no satisfaga alguno de los requisitos
a que se refiere este articulo, y el Instituto o los organismos garantes no cuenten con
elementos para subsanarla, se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias
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siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una
sola ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados
a partir del dia siguiente al de la notificacion.

Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendrda por no presentada la
solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.

La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el Instituto, o en su caso,
los organismos garantes, para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.

Articulo 103. El titular, por si mismo o a través de su representante, podran interponer
un recurso de revision ante el Instituto o, en su caso, ante los Organismos garantes o
la Unidad de Transparencia del responsable que haya conocido de la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no podra exceder de quince
dias contados a partir del siguiente a la fecha de la notificacién de la respuesta.

Transcurrido el plazo previsto para dar respuesta a una solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO sin que se haya emitido ésta, el titular o, en su caso, su representante
podran interponer el recurso de revision dentro de los quince dias siguientes al que haya
vencido el plazo para dar respuesta.

Articulo 104. El recurso de revisién procedera en los siguientes supuestos:

I. Se clasifiguen como confidenciales los datos personales sin que se cumplan las
caracteristicas sefialadas en las leyes que resulten aplicables;

Il. Se declare la inexistencia de los datos personales;

I1l. Se declare la incompetencia por el responsable;

IV. Se entreguen datos personales incompletos;

V. Se entreguen datos personales que no correspondan con lo solicitado;

VI. Se niegue el acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion de datos personales;
VII. No se dé respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO dentro
de los plazos establecidos en la presente Ley y demas disposiciones que resulten
aplicables en la materia;

VIIl. Se entregue o ponga a disposicidén datos personales en una modalidad o formato
distinto al solicitado, o en un formato incomprensible;

IX. El titular se inconforme con los costos de reproduccion, envio o tiempos de entrega
de los datos personales;

X. Se obstaculice el ejercicio de los derechos ARCO, a pesar de que fue notificada la
procedencia de los mismos;

XI. No se dé tramite a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, y

XIl. En los demés casos que dispongan las leyes.
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De lo anterior se desprende que, el titular o su representante podran solicitar al
responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion al tratamiento de los
datos personales que le conciernen.

Asimismo, el responsable debera establecer procedimientos sencillos que permitan
el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera exceder de
veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud.

En su caso, el sujeto obligado podra ampliar el plazo para dar respuesta, por una
sola vez hasta por diez dias mas, siempre y cuando se le notifique a la persona
dentro del plazo de respuesta.

En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos.

El titular, por si mismo o a través de su representante, podran interponer un recurso
de revision ante el Instituto o, en su caso, ante los Organismos garantes o la Unidad
de Transparencia del responsable que haya conocido de la solicitud para el ejercicio
de los derechos ARCO; dentro de los quince dias siguientes a la fecha de la
notificacion de la respuesta, o del vencimiento del plazo para su notificacion.

En ese sentido, el recurso de revisién procede en contra de la clasificacion como
confidenciales los datos personales sin que se cumplan las caracteristicas
sefialadas en las leyes que resulten aplicables; la declaracion de inexistencia de los
datos personales; la declaracién la incompetencia por la autoridad responsable; la
entrega de datos personales incompletos; la entrega de datos personales que no
correspondan con lo solicitado; la negativa de acceso, rectificaciéon, cancelacién u
oposicion de datos personales; la falta de respuesta a una solicitud para el ejercicio
de los derechos ARCO dentro de los plazos establecidos en la Ley y demés
disposiciones que resulten aplicables en la materia; la entrega 0 puesta a
disposicion datos personales en una modalidad o formato distinto al solicitado, o en
un formato incomprensible; los costos de reproduccion, envio o tiempos de entrega
de los datos personales; la obstaculizacion del ejercicio de los derechos ARCO, a
pesar de que fue notificada la procedencia de los mismos; la falta de tramite a una
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solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO; y los demés casos que dispongan
las leyes.

En este tenor, se tiene que el articulo 104, fraccion VIl de la Ley de la materia
dispone que el recurso de revision procede en contra de la falta de respuesta a una
solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO dentro de los plazos establecidos
en la referida Ley, a saber, dentro de los veinte dias habiles a los que refiere el
articulo 51 del mismo ordenamiento legal.

Expuesto lo anterior, de las constancias que obran en el expediente, se observa
que, la persona interesada presentoé su solicitud de acceso a la informacién con folio
330018024042184 el veintisiete de noviembre del dos mil veinticuatro, tal como se
muestra a continuacion:

Seguimiento Solicitud

Informacién Del Registro de la Solicitud

Sujeto Obligade: nstituto Mexicano del Seguro Social  Organo garante:

Fecha oficial de recepcién: 27/11/2024 Fecha limite de respuesta:

Registro Respuestas

= roceso 1) echa 1] uien envié 1]
detalle
> I Registro de la Solicitud 27/11/2024 I Solicitante

En ese sentido, el término de veinte dias para la atencion de la solicitud comenzé a
computarse a partir del dia habil siguiente, es decir, el veintiocho de noviembre
del dos mil veinticuatro, y fenece el diez de enero del dos mil veinticinco.

Lo anterior, sin computarse los dias treinta de noviembre; uno, siete, ocho, catorce,
quince, diecinueve a treinta y uno de diciembre del dos mil veinticuatro,; asi como
uno a cinco de enero de dos mil veinticinco, por ser inhabiles, de conformidad con
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lo previsto en el articulo 28 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo —de
aplicacion supletoria en la materia, en relacién con el articulo 9 de la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados—, asi como
el acuerdo mediante el cual se establece el calendario oficial de dias inhabiles del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, para el afio 2024 y enero de 2025.

De tal manera, al interponerse el recurso de revision ante este Instituto el nueve de
enero de dos mil veinticinco, es posible advertir que ain no habia fenecido el
plazo legal de veinte dias habiles establecido en la Ley de la materia para que
el sujeto obligado notificara la respuesta a la solicitud de mérito.

Por tanto, resulta que el recurso de revisién en estudio no encuadra dentro de
alguna de las causales de procedencia del recurso de revision previstas en el
articulo 104 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, sino que, por el contrario, se actualiza la causal de
desechamiento establecida en la fraccién IV del articulo 112 de dicha Ley.

Bajo esta légica, resulta oportuno citar nuevamente la Ley General de la materia
gue, en su parte conducente establece:

“Articulo 112. El recurso de revision podra ser desechado por improcedente cuando:

IV. No se actualice alguna de las causales del recurso de revision previstas en el articulo
104 de la presente Ley;

De tal suerte, las manifestaciones realizadas por la parte recurrente a través de su
recurso de revision no encuadran en alguna causal de procedencia del recurso
de revision establecidas en el articulo 104 de la Ley General, por lo que se
actualiza la hipotesis de improcedencia establecida en el diverso articulo 112,
fraccion IV del citado ordenamiento.

En consecuencia, al configurarse la causal prevista en el articulo 112, fraccion IV
del mismo ordenamiento, resulta procedente desechar el aludido medio de
impugnacion.
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Por los anteriores argumentos, y con fundamento en los articulos 111, fraccion |y
112, fraccion IV de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, el Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Se desecha por improcedente el recurso de revision interpuesto por
la persona recurrente en contra del sujeto obligado.

SEGUNDO. Notifiguese la presente resolucion a la parte recurrente a través del
medio autorizado para tales efectos.

TERCERO. Haganse las anotaciones correspondientes en los registros respectivos.

CUARTO. Con apoyo en lo dispuesto por el articulo 88 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se instruye a la
Secretaria Técnica del Pleno para que, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 45, fraccion 1V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, expida certificacion de la presente resolucion.

QUINTO. Se hace del conocimiento de la parte promovente que, en caso de
encontrarse inconforme con la presente resolucidén, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion mediante juicio de amparo de
conformidad con el articulo 115 de la Ley de la materia.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales,
Adrian Alcala Méndez, Norma Julieta Del Rio Venegas, Blanca Lilia Ibarra Cadena
y Josefina Roman Vergara, siendo ponente la tercera de los sefialados, en sesion
celebrada el veintidos de enero de dos mil veinticinco, ante Ana Yadira Alarcon
Marquez Secretaria Técnica del Pleno.
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La presente hoja forma parte de la resolucion del Recurso de Revision RRD 87/25, aprobada por el Pleno del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en la sesion del 22 de enero de 2025.



